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ISMETLES (1. FELEV ANYAGA)
Milyen tipusu csoportokat ismerink?

Mit nevezliink azonossag-krizisnek?
Mit értiink a szociogramm fogalma alatt?

Els6dleges (primer csoport)
Masodlagos (szekunder csoport)
Informalis (spontan csoport)
Formalis (intézményes csoport)
Kiscsoport (3-12-20 f0)
Nagycsoport (20 f6 felett)

2015.05.27.



DEFINICIOK

Csoportmunka: egy tanulasi foglalkozas keretében a
résztvevok egy eldére meghatarozott feladatot 3-6 fos
kiscsoportokra bontva oldanak meg, a foglalkozas-vezeto
részvétele nélkul.

Kooperativ tanulas (peer-learning): horizontalis tanulast, a

tanul6 tarsak altali tanulast jelent, a tanulok

tapasztalatainak kolcs6n0s atadasat, megosztasat értik

alatta. (A csoportmunkahoz képest tobbletet jelent a

tanulok hangsulyozott egyéni feleléssége tekintetében)
Makro szinten is alkalmazzak a kifejezést az oktataspolitika angol
nyelvii dokumentumaiban: amikor egy nemzetkozi kutatas
kapcsan egy-egy tagorszag szakértdi csoportjat megbizzak, hogy
ossza meg tapasztalatait / j6 gyakorlatat mas, a kutatasban
résztvevo orszagok képviselbivel.
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A CSOPORTMUNKA CELJA

Valaminek a megértése, megfogalmazasa

Adatok értelmezése a sajat gyakorlati hattér
figyelembevételével

AdatgyUjtés: tények, példak, cimszavak gyujtése
egy meghatarozott téma keretein belul

Otletek kialakitasa és konkretizalasa

Egy feladat tartalmanak és tervének kidolgozasa
Egy folyamat megvalositasi Iépéseinek
megtervezése

A megvalositasi Iépések tesztelése, mérése,
alkalmazasa, gyakorlasa

A CSOPORTMUNKA ALTALANOS JELLEMZOI

A feladat tartalma és szerkezete: lehet zart, teljes
korden meghatarozott leiras alapjan, vagy lehet
nyitott feladatmegfogalmazas szerint.

A munkaforma és idotartam: a csoportok mérete,
0sszetétele és a segédeszkozOk szamos varianst
tesznek lehetove

A csoporttagok elhataroljak magukat a
,kulvilagtol” és kialakitanak egy ,,mi-tudatot”

A résztvevok iranyitjak az egyuttmikodés menetét

A csoportmunka faraszto munkaigényes eljaras,
melynek sikeréhez és eredményességehez
elengedhetetlen a résztvevoi aktivitas
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A plénum és a csoport

A csoport meghatarozasa
- csoportalakitas rokonszenvi valasztasok alapjan

- pedagogiai cél elérése érdekében tervszerlien
kialakitott csoport

- csoportalakitas véletlenszerli modszerekkel
A csoportvezetd nézopontja
A résztvevok nézopontja

2015.05.27.



A PLENUM ES A CSOPORT

A plénum a teljes résztvevoi kort foglalja magaban

A plénum ad keretet a kiscsoportok tagjainak
kivalasztasahoz és munkajanak felvezetésének,
valamint a végso szakaszban a csoportmunka
eredményének bemutatasahoz és értékeléséhez

A kiscsoportokban zajlik a feladatok elvégzése,
ahol az 6sszes résztvevo lehetoséget kap az aktiv
részvételre, Oniranyitd modon. Ebben a
szakaszban a csoportvezetd nem konzultal a
Kiscsoport tagjaival.

A CSOPORT TAGJAINAK KIVALASZTASA A
VELETLENSZERUSEG ELVEN

Osszehajtott papirlapokon az egyes csoportszamok
kihlzasa

Kulonbdz6 hosszUsagu gyufaszalak / zsinorok kihlzasa
El6re elkészitett névsorok alapjan beosztva, igy a

résztvevok minden tevékenység alkalmaval mas -mas
csoportban dolgozhatnak

Véletlenszer( Ultetés esetén a székek aljar ragasztott
azonositd szamok / vagy a székekre boritékokban
elhelyezett azonositoszamok alapjan felosztva

Uj csoportban, amelynek tagjai nem ismerik egymast,
hasznos lehet a spontan csoportok formalodas is
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A CSOPORTVEZETO NEZOPONTJA

Biztositania és rogzitenie kell a feladatok egyértelm
megfogalmazasat, hogy a kiscsoportokban folyd munka
onalléan tudjon végbemenni.

Ha nem minden csoport a plénum termében dolgozik,
elore rogziteni kell a munkarendet.

A feladatra szant id6 34 részének letelte utan hasznos,
hogyha a kurzusvezet6 korbesétal és meggy6zodik, hogy
az adott id6 elegendo volt-e.

Csak kivételes esetben tanacsos bellni valamelyik
kiscsoportba, mivel megjelenése negativ
csoportdinamikai effektusokat valthat ki.

Ugyanakkor minden résztvevd szamara elérheté helyen
kell tartozkodnia, hogy az esetleges értelmezési
nehézségeket eloszlassa

A RESZTVEVOK NEZOPONTJA

A résztvevokrol azt gondoljuk, hogy ,kedvelik” a
csoportmunkat. Azonban sokszor ennek az ellenkezodje
igaz.

Ugyanos a résztvevok a kozoktatasi rendszerben
viszonylag alacsony szamu aktivizaldo médszerrol
szereztek tapasztalatot. Ezért a csoportmunka
szamukra szokatlan lehet.

Az oktato-kozpontl modszereknél a résztvevok
munkajanak eredményessége attol fugg, ,hogyan
jonnek ki” az oktatoval. (Tekintetkontaktus, fejbolintas,
jelentkezés, beszélgetés a szlinetben)

A csoportmunkaban azonban a tarsakkal kialakitott
viszony a donto és meghatarozo, Ki kell Iépni az
anonimitasbol, a cselekvés mezejére.
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EGY LEHETSEGES FORGATOKONYV /150-180 PERC/

1) A KURZUSVEZETO PREZENTACIOJA

20 perc - A probléma bemutatasa probléma kifejtése, kapcsolata a résztvevék napi munkajaval,
A fogalmak és osszefliggések személyes tapasztalataival. Példék j6 és rossz megoldasokra.
magyarazata, tisztazasa A probléma lezérasa, nyitott kérdések megfogalmazasa

10 perc - A plenaris teremben a csoportok kialakitasa

10 perc - Az elvégzend6 feladatot tartalmazo tajékoztatok kiosztasa,
visszacsatolasa feladat megértésérol

20-40 perc - A csoportok csoportszobakba mennek és dolgoznak a feladat
végrehajtasan. A munkarél vazlatot / plakatot készitenek és megvalasztjak,
hogy ki fogja képviselni a csoportot a plénum el6tt. Jelezzik, hogy a

prezentacidjukra 5-10 perc all majd rendelkezésre. A Kavésziinet -
\e J D
3) PLENARIS PREZENTACIO 15-20 perc ;

5perc - A nagy terembe visszatérve meghatarozzuk a prezentaciok sorrendjét

60perc (4csoport esetén) - A csoportképvisel6k bemutatjdk munkajukat / plakatjukat
(7 perc). Minden prezentacié utan kapnak a csoport tagjai kiegészitési lehetéséget (3
perc) valamint mas kiscsoportok is kérdezési / hozzaszoélasi lehetdséget (5 perc)
15perc - A plénum Osszesiti a feladattal kapcsolatos reakciokat, csoportos értékelés
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A CSOPORTMUNKA KORLATAI

A CSOPORTMUNKA KORLATAI - A HALLGATAS OKAI

Hogyha a résztvevok nem ismerik egymast, ismeretlen helyzetben
LKivarnak”

Els6 megszblaloként az egyének nem akarnak ,strébernek”,
tortetének tlnni

Hozzaszoktak, hogy megkérdezik, felszolitjak ket

Félnek az els6 latasra nem szimpatikus csoporttarsak leszolasatol
Ugy vélik, tudasszintjuk alacsonyabb a csoporténal, a tobbiek
okosabbak vagy jobban tudjak kifejezni magukat

Masok mar elmondtak, amit az egyén mondani szeretet volna, ezért
6 nem szblal meg

Valaki nem figyelt egy ideig (,kihagyott”). Ezért fél, hogy elhangzott,
amit mondana, és inkabb nem sz6l hozza

Tul gyors az iram valakinek, és a munka kovethetetlenné valik
szamara

Korabban nem hallgattak végig, ezért meg van sértve és nem szol
tobbet

Nem szivesen van jelen, felesleges id6toltésnek tartja a dolgot.
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MODSZEREK A HALLGATAS FELOLDASARA

A csoporttagok kolcsonds bemutatasa, torekvés az oldott
IEégkor teremtésére egyszer(i €s kdznapi szohasznalattal

Kezdjuk a munkat olyan kérdésekkel, amiben mindenki
egyetért, és amelyhez kdnnyl hozzaszolni

Kérjuk, hogy egy adott téma kapcsan, hogyha lehetséges,
mondjunk példat személyes életlinkbdl

Hangsulyozzuk, hogy mindenki jelenléte fontos, és mindenki
véleménye érdekes

Egyezzenek meg a hozzaszolasok modjaban és idejében

A csoportvezeto tartsa ,mederben” a beszélgetést, figyeljen
arra, hogy mindenki kapjon szo6t, 6sztén6zzon a
megszolalasra

A plénum el6tti értékelésnél jegyezzik fel kivetitore a
megszolalasok kulcsszavait, hogy a beszélgetés kdnnyebben
kovethetd legyen

A CSOPORTMUNKA SZERVEZESE -
TIPPEK CSOPORTVEZETOK SZAMARA
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A CSOPORTMUNKA SZERVEZESE

A csoportmunka alkalmazasat alapos
elokészités elozi meg

Vilagosan kell kommunikalni a feladatot

A résztvevoknek érdekelteknek kell lennilk a
konkrét feladatban, bizonyos szempontbol
azonosulniuk kell a célokkal

Biztositani kell a sztikséges informaciokat és
munkaeszkozoket

Nyugodt munkafeltételeket kell biztositani

TIPPEK CSOPORTVEZETOK SZAMARA

Rogzitslik a feladatot (tartalom, munkaforma, rendelkezésre
all6 id6) irasban!

A munkaeszk6zoket minden csoport szamara elore készitsuk el!
A technikai eszk6z6k munkaképességérol korabban gy6zddjunk
meg!

Emeljik ki a feladat céljat, folytatasanak kilatasait! (A feladat
értelmére vald ramutatast gyakran elhanyagoljak. A résztvevok
szamara a csoportmunkaval kapcsolatban a feladat gyakran
mintegy ,az éghbdl pottyan”.)

Alakitsunk ki aktiv tanuloi Iégkort! Konszenzus alapjan
allapitsunk meg egy-egy keretfeltételt! (Pl. egy részfeladatra
szant id6keretet, ami megkonnyiti az id6-megallapodas
betartasat)

2015.05.27.
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A CSOPORTMUNKA EREDMENYEINEK BEMUTATASA ES
ERTEKELESE

A csoportmunka eredményeit rendszerint szamitogépes
prezentacio vagy plakatszeru irasos vazlat alapjan mutatjak be
a plénum elott.

A csoportmunkanak a lezard szakaszban mindig van egyfajta
érzelmi toltete, csoportok kozotti ,versengés” jellege, amely a
csoporteredményekre vald buszkeséghbdl taplalkozik.

Vigyazni kell ra, hogy az egyes csoportok teljesitményének
kiemelésekor, a tobbiek munkajat ne értékeljuk le.

Torekedni kell az értékelés pontossagara, konkrétsagara,
kerUlve az altalanositasokat.

A csoportmunka tervezésénél célszer el6re beépiteni azokat a
paramétereket, amelyek alapjan a résztvevoknek dolgozniuk
kell, s amelyek alapjan az értékelés objektiv lesz.

Az eltérd vélemények és kildnbségek, amelyek megjelennek
ebben a szakaszban a tovabbi tanulasi perspektivak
megnyilasaval / Uj gondolatok megjelenésével jar egyltt,
amelyek a kulénb6zd csoportokban parhuzamosan kialakultak.

ALKALMAZASANAK ELONYEI

Minden résztvevo aktivizalhatd, mivel nincs vezetoi
kontroll, a bizonytalansag is beismerheto

A csoporttagok sokat megtudnak egymasrol,
kolcsOnosen bizalmi I€gkor alakulhat Ki

A csoport érzelmileg motivaltta valik, mert hamar
kialakul, majd megerosodik a csoporttudat, az
0sszetartozas érzése

A résztvevok egymastol tanulnak: Uj érveket,
egyéni megoldasokat dolgozhatnak Ki

A csoportvezetonek tobb ideje marad a
megfigyelésre, a facilitaciora

2015.05.27.
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ALKALMAZASANAK HATRANYAI

» Nagy Iétszam esetén nem alkalmazhato

» Csak jol felkészllt vezet6 iranyithatja, mert csoportvezetési
ismeretek és gyakorlat hianyaban a hatékonysaga alacsonnya
valik, rosszabb esetben a csoport szétesése a munka
megtagadasahoz vezethet

» A munkaterv elkészitésénél gordilé6 munkatervet kell
alkalmazni, mert az egyes tevékenységek idében elcsuszhatnak

» Mind a résztvevoktdl, mind a vezet6tol igen intenziv részvételt
igényel

» A csoportvezetének a munka soran folyamatosan érzelmi
megnyilvanulasokat kell kezelni, amelyeket nem szabad
elnyomni, hanem pozitiv iranyba kell terelni

» Nélkulozhetetlen és iddigényes feladat a résztvevokrodl torténd
elbzetes tajékozodas

Torténet vagy
mondatbefejezés Osszehasonlitas
tablazat
készités

Tervezés,
tartalom-
kidolgozas

Rangsorolas Csoportos-

as kivalasztas :

csoportositas leéllj’zok,k
ollazso

készitése

Informacio- Fogalomtisztazas,

o definiciok
gyujtes alakitasa Rendszerek
Iétrehozasa

2015.05.27.
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Otletgyarto Serkentd Forrasfeltaré

Helyzet-
értékeld

Megvalosito M Vallalatépitd

Belbin, 2003 alapjan.

Az 6n-
érvényesités

SalE 2 Probléma-
Magas Versengo megoldo

Kompromisszum-
keres6
Alkalmazkodo

Alacsony

M P
Alacsony aggs A kooperacié
szintje

Forras: Klein, 2008, 535
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A KOOPERATIV TANULAS JELLEMZOI
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A KOOPERATIV TANULAS ALTALANOS JELLEMZO|

A kooperativ tanulasi modszerek a tanulok kis
csoportokban (4-6 f0) végzett tevékenységén
alapulnak

Kiemelt jelentdsége van alkalmazasanal a
szocialis, egyuttmuikodési készségek
kialakitasanak / fejlesztésének

A résztvevok tiszteletre alapuld egyuttmikodésen
alapul, ahol konszenzus révén érik el a jobb
eredményt (versenyszellem)

A kooperativ tanulécsoport tagjai kozosen
vallalnak felelosséget a csoport eredményéért

A magyar oktatasban uralkodo frontalis
munkamodszerek ellenpolusat képezi

A HATEKONY KOOPERATIV TANULASHOZ
SZUKSEGES KESZSEGEK
Figyelmesen hallgatni

Masokat elismerni és képesnek lenni fogadni, hogyha
bennunket elismernek,

Megkodszonni és elfogadni masok segitségét,
Segitséget kérni és segitséget adni,

A tarsakat részvételre buzditani és elfogadnia
buzditasukat,

Nemet mondani, és megérteni, ha masok nemet
mondanak

Utasitasokat adni és kovetni
Atfogalmazni a mondanivalét

Figyelemmel kisérni a csoportmunkat és az interakciokat
€s hozzaszolni, ha szUkséges

Humorérzék
Az id6hatarok betartasa

2015.05.27.
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A parhuzamos/
egyideji
interakciok

Az épit6
egymasrautaltsag

Az egyéni Az egyenlo
felelosség részvétel

A HAGYOMANYOS ES KOOPERATIY CSOPORTMUNKAK
KOZOTTIKULONBSEGEK

Hagyomanyos csoportmunka Kooperativ tanulasi csoport
Nincs pozitiv fliggés a csoporton belll Pozitiv fliggés a csoporton beldl

Nincs egyéni felel6sség Egyéni feleldsség

Homogén csoport Heterogén csoport

Kivalasztott csoportvezet6 iranyit Ko6z06s tanulasiranyitasa csoporton bellil

A feladatmegoldas all a kozéppontban A feladatmegoldas és a csoporttagok
egymassal val6 kapcsolata egyforman
fontos

A szocialis kompetencia vagy eldfeltétel Fontos a szociélis kompetencia fejlesztése
vagy nem szamit

A tanar nem avatkozik bele a csoport A tanar figyelemmel kiséri a csoport
munkajaba munkajat és szilkség esetén beavatkozik

Nincs evaluacid, a tanulasi folyamat Az evaluacio és a tanulasi folyamat
reflektalasa és értékelése a csoport értékelése a csoport feladata
feladata

Kadocsa Laszl0, Az atipikus oktatasi médszerek, 2006, 41.

2015.05.27.
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A KOOPERATIV TANULAS ELONYEI

Hozzajarulnak a csoporton bellli kapcsolatok
kialakulasahoz / megerdsddéséhez;

A csoport perifériajan [évok kozelebb kerulnek
tarsaikhoz;

Az egymasrautaltsagbdl kifolyolag csokkenhetnek
az egyes tanulok kozotti elditéletek;

Fejlodik a tanulok dnértékelése;
Er6sodik és fejlodik a tanulok felelosségérzete;

Erosddhet a képzdintézménnyel kapcsolatos
pozitiv attitdd.

KOOPERATIV TANULAS ES INTERDISZCIPLINARITAS

Science
Explorers:
Cooperative
Learning {
Group

: | =
Architect A k é
Engineer Physicist Computer
Analysis

2015.05.27.
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KOOPERATIV TANULAS| MUNKAMODSZEREK

Kolcsonos bemutatkozas
Véleményracs

Gyors cipo

Gondolattérkép (Firtabra)

Jigsaw-modszer

Bévebben: Kraiciné Szokoly
Maria-Csoma Gyula,
Bevezetés az andragogia

o <JEIEY Sz elméletébe és modszertanaba
Kulso kor-belso kor 2012, 138.140.

GQNDQLATI'ERKEP / FURTABRA /MINDMAP

REGULAR.
REGUAR EMSE B =l wo;uc L4 Yoch
HOURS mmm@ BAAMS RELKTIONSAIPS Pt
= = CoMFT 33 / OF 0UR. ™
_—~TAATTEESS LIFE DEEP BREATHING
RELAXATTON

C VT
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http://coachingcamp.hu/archivum
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JIGSAW MODSZER
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KULSO KOR- BELSO KOR
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GONDOLATTERKEP / FURTABRA /MINDMAP

Kétfajta tevékenység egyidejli megoldasa
1) A kreativ 6tletek és asszociaciok gyljtése
2) Az Gtletek rendszerezése,a logikai kapcsolatok kialakitasa
A témahoz kapcsol6doé fogalmak haldszera grafikus
abrazolasa hasonl6 az emberi agy rendszerezo
tevékenységéhez - kivaldan alkalmas ismétlésre,
rendszerezésre, ismeretlen logikai viszonyrendszer
feltarasara
Forgatokonyve:
- A gondolattérkép 3-4 fés csoportokban késziil 15-20 perc alatt
- A plénum el6tti bemutatas - majd kozos gondolattérkép kialakitasa
A modszer alkalmazasa révén lehetové valik az
0sszegyljtott ismeretek magasabb szintre
emelése, 6sszevetése, korrigalasa.

JIGSAW/ MOZAIK MODSZER 1.

A modszer a tanitva tanulas elvére épul (Aronson, 1978.)
A tanulocsoport tagjainak mindegyike egy-egy résztéma
szakértdje (vagy azza képezi ki magat)

+ Megszerzett tudasat tovabb adja a tobbiek szamara
Forgatokonyve:

Az egyéni munka soran feldolgozott alapanyagok kozos
vitaja, megbeszélése az azonos feladatot ellato
csoporttagokkal - csoportszintl konszenzus kialakitasa

Majd a megalakul6 ,kooperativ csoportokba” a korabbi
szakértbi csoportok ,szétvalasztasa” utan, az egyes témak
képviselbi kdzul egy-egy szakértd kerul

A kilonb6z6 modellek / rész-egységek sajatossagainak
bemutatasa listazasa az ujonnan alakult heterogén
csoportokban, az eredmény rogzitése plakatokon

A modellek végs6 0sszevetése, megbeszélése a plénum elott

2015.05.27.
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JIGSAW MODSZER 2.

A felhasznalt alapanyag lehet irasos szoveg, de film
vagy digitalis tananyag is alkalmazhato

A gyakorlat hosszabb id6t vesz igénybe (1,5- 2 6ra)

Fontos az azonos nagysagu (4x4, 5x5, 6x6 fos)
csoportok kialakitas

|1 1 2102 |3 i3 4|4
(] 3
- - |
| Tearm 1 Team 2 Team 3 Tearn 4 I
I
I
I 1 = 1 e 1 2 1 2 I
| 3 D4l |3 24l la 24z o4 |
i Mixed Mixed Mixed Mixead I
L GroupA  GroupB  GroupC  GroupD |

KULSO KOR- BELSO KOR

A csoport két egyenld Iétszamu kort alkot,
akik egymassal szemben helyezkednek el

A korok eltolasaval mindig Gjabb
és Ujabb tanuléparok jonnek Iétre

Kivaléan hasznalhato fogalmak/problémak tisztazasara
Forgatokonyve:

- Atablan irasban is rogzitett kérdés kapcsan indul meg az egyéni
gondolkodas.

- A legfontosabb 5 kifejezést, amely felmerdl a vizsgalt kérdés
kapcsan a kuils6 kor tagjai felolvassak a belséknek, akik
kritizaljak, kiegészitik a listat, illetve kérdéseket tesznek fel - A
kiulsok ennek hatasara korrigaljak sajat listajukat.

- A kulso kor tagjai tovabblépnek - és most a belso kor tagjai
olvassak fel sajat listajukat, amit a kiilsé korben 16k
kritizalnak, egészitenek ki

- Harom-négy tovabblépés utan a plénum el6tti tablara felirjak a
kérdéssel kapcsolatban felmerult 6sszes fogalmat - és ezek
alapjan kézosen definialjak a problémat
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A CSOPORT ELOSZLASA AZ OKTATAS SORAN /1.
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KOSZONOM A FIGYELMET!

BONUSZ: CSOPORTVEZETOI STILUSOK 2.

A
Magas
Direktiv Konzultativ
Feladatra P
fiayel Egyezkedo
Delegalo EgylttmUkodo
Alacsony
Alacsony Emberekre Magas
figyelo
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A KOOPERATIV TANULAS 4 ALAPELVE (KAGAN)

A parhuzamos/ egyidejl interakciok
ezaltal az egy f6re jutd ,megszdlalasra fordithatd id6”
jelentésen megno
Az épitd egymasrautaltsag
Az egyének fejlddése egymassal szorosan osszefligg,
korrelal. Az egyes tanulok fejl6dése és sikeres tarsatol fugg.
Az egyéni felelGsség

A csoportmunkaban idonként megjelend, potyautasok” és az
Ligavonok” kibillent egyensulyi szerepe helyett - a sajat
részfeladathoz kapcsolodo felelésség tarsul.

Az egyenlo részvétel

Az egyenld részvételen mulik a kooperativ csoport
munkajanak sikeressége, de a tanuldk képességeihez lehet
illeszteni a feladatokat.
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